
Stand: 29.03.10 

Marktübersicht: Managed Security Services 
   

Kontaktangaben 

 
Akamai Technologies GmbH 
Level: Goldsponsor 
Kontaktperson: ------ 
E-Mail: contact-germany@akamai.com 
Web: www.akamai.de ; www.akamai.com/security  
Betastraße 10B; 85744 Unterföhring 
Tel. / Fax: 089 / 94006-0; -006 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen: k.A 
0 Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24/7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige:  
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
0 Content Filtering Service  
0 Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige:  
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
0 E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
0 Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben: 
antispameurope GmbH 
Kontaktperson: ------ 
Am Listholze 78, 30177 Hannover 
Tel. / Fax: 0511 / 260 905-0; -99 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): ISO9001, 
ISO27001 
0 Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
0 Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
X Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: E-Mail-Signierung, E-Mail-Verschlüsselung, 
E-Mail Continuity Service 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
Claranet GmbH 
Kontaktperson: Michael Blatz 
Hanauer Landstr. 196; 60314 Frankfurt 
Tel. / Fax: 069 / 408018-0; -100 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A. 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur  
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24/7-
Business Support 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
0 Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung  
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben 
Colt Technology Services GmbH 
Kontaktperson: Andreas Kederer 
Herriotstr. 4; 60528 Frankfurt 
Tel. / Fax: 069 / 56606-0; -6565 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 3 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): ISO 27001 
X Vor-Ort-Service  
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24/7 – 
Rund um die Uhr 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
X Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: Security Consulting 
 

   

Kontaktangaben 
Computacenter AG & Co. oHG  
Kontaktperson: Jan Frank Müller 
Europaring 34-40; 50170 Kerpen-Sindorf 
Tel. 0172 / 8655220 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): ISO/IEC 
27001:2005; ISO/IEC 20000  
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): Monitoring 
und Incident Management: 7x24h; Montag - 
Sonntag, 0:00-24:00 Uhr;  Security Operating: 
5x9h; Montag – Freitag, 8:00-17:00 Uhr (oder 
nach Bedarf); Eskalation Management: 7x24h; 
Montag - Sonntag, 0:00-24:00 Uhr 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service 
X Remediation Service 
X Monitoring Services  
sonstige: Managed Log Correlation (SIEM), Managed 
PKI 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service 
X Proxy Service 
X Server Hardening 
X Reverse Proxy Service 
X End-point Security 
X Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: Netzzugangskontrolle, Encryption (VPN, 
SAN, File, Folder), Data Loss Prevention, Information 
Rights Management, Privileged Account 
Management, Application Security (Database, SAP, 
Web Services,), Identity & Access Management (PKI, 
SSO,), E-Mail Encryption, Managed Link Layer 
Protection. 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service 
X Anti-SpyWare Service 
X End-point Security 
X Desktop Firewall 
X Disk Encryption 
sonstige: Netzzugangskontrolle, Remediation 
Services, File Encryption, Desktop Intrusion 
Prevention 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung  
sonstige: 
 
Beratung: 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: Security in virtualisierten Umgebungen, 
Beratung, Evaluierung; Implementierung, 
Troubleshooting und Betrieb von Client Security-, 
Network Security-, Datacenter Security-, Identity & 
Access Lösungen-, Application Security-, Information 
Protection (DLP/ IRM)-Lösungen und Secure 
Architecture & Desing von IT Umgebungen sowie 
Information Security Management (ISO 27001, BSI 
Grundschutz, PCI, Compliance) 
 

   

Kontaktangaben 
Controlware GmbH 
Kontaktperson: Jacqueline Trouvain 
Waldstraße 92; 63128 Dietzenbach 
Tel.: 06074 / 858-0 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A. 
X Vor-Ort-Service  
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 365x24x7  
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
X Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
0 E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben 
eleven GmbH 
Kontaktperson: ------ 
Hardenbergplatz 2; 10623 Berlin 
Tel. / Fax: 030 / 520056-0; -299 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 3 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): 27001 
X Vor-Ort-Service 
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24/7 
 

Managed Security Service 
X Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
0  Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
0 Authentifizierungs-Management Services 
0  Managed Log Service 
0 Remediation Service 
0 Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service 
0 Proxy Service 
0 Server Hardening 
0 Reverse Proxy Service 
0 End-point Security 
0 Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: Antivirus und Outbreak-Schutz, 
Infrastrukturschutz für E-Mail-Infrastrukturen 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service 
0 Anti-SpyWare Service 
0 End-point Security 
0 Desktop Firewall 
0 Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: integrierte E-Mail-Sicherheit, 
Komplettschutz der E-Mail-Kommunikation im 
Unternehmen 
 

   

Kontaktangaben: 
Giegerich & Partner GmbH 
Kontaktperson: Mario Husmann 
Daimlerstraße 1 h; 63303 Dreieich 
Tel. / Fax: 06103 / 5881-37; -39 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen: k.A. 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): Mo – Fr. 
08:00 – 18:00 Uhr / sowie So – Sa 00:00 – 24:00 
Uhr 

 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
X Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: WebApplication Schutz, Web-Filtering-
Service  

 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige:  

 

   

Kontaktangaben 
IBM Deutschland 
Kontaktperson: Christian Emmerich 
IBM Allee 1; 71137 Ehningen 
Tel.: 0800-4267947  
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 8  
Zertifizierungen: ISO27001 zertifiziert, SAS70 
Type II attested, AICPA SysTrust certified 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24/7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: Secure E-Mail, Secure Web, Managed 
Identity 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige: Data Loss Prevention 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben: 
indevis GmbH 
Kontaktperson: Andreas Mayer 
Grimmstrasse 1; D-80336 München 
Tel. / Fax: 089 / 228078-70 / Fax: -79 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen: ISO/IEC 27001 auf Basis von IT 
Grundschutz (BSI) 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit: 7 x 24 
 

Managed Security Service 
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service 
0 Remediation Service 
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service 
X Proxy Service 
0 Server Hardening 
X Reverse Proxy Service 
0 End-point Security 
X Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service 
0 Anti-SpyWare Service 
0 End-point Security 
0 Desktop Firewall 
0 Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
0 E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben: 
Integralis Deutschland GmbH 
Kontaktperson: Guido Moezer 
Ferdinand-Braun-Str. 1; 74074 Heilbronn 
Tel. / Fax: 07131 / 799116; 79914116 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 1 
(München) 
Zertifizierungen: 27001 ISO 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7-
Unterstützung / Telefon-Hotline, 
Fernüberwachung und -administration, Vor-Ort-
Unterstützung 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
X Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige:  

 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: Strategic Consulting, Identity und Access 
Management, Support- und Managed Services, 
Audits 

 

   

Kontaktangaben 
Jürgen Jakob Software-Entwicklung 
Kontaktperson: Jürgen Pubanz 
Robert-Bosch-Breite 10; 37079 Göttingen 
Tel. 0551 / 305604-33 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): nein 
X Vor-Ort-Service (über Händler) 
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): Mo. – Fr., 
8:00 – 18:00 Uhr 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service 
0 Remediation Service 
0 Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service 
0 Proxy Service 
0 Server Hardening 
0 Reverse Proxy Service 
0 End-point Security 
0 Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service 
0 Anti-SpyWare Service 
0 End-point Security 
0 Desktop Firewall 
0 Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung: 
0 Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
0 Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben 
McAfee GmbH  
Kontaktperson: Isabell Unseld  
Ohmstr. 1; 85716 Unterschleißheim  
Tel. / Fax: 089 / 3707-0 / -1199  
 
Unternehmen  
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A. 
X Vor-Ort-Service (über Partner) 
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur  
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers  
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden  
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): k.A. 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services  
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services  
X Threat/Vulnerability Management Services  
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services  
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services  
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene)  
0 Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0  Reverse Proxy Service  
X End-point Security  
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service  
X Phishing Filtering Service  
sonstige: McAfee SiteAdvisor bewertet das Risiko 
von Webseiten 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security  
X Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige:  
 
Safety- /High-Availability-Services  
0 Backup-Services  
0 Archivierungs-Services  
0 E-Mail-Archivierung  
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse  
X Security-Analyse  
0 Datenschutz-Prüfung  
0 Konzepterstellung  
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
Orange Business Germany GmbH 
Kontaktperson: ----- 
Rahmannstraße 11; 65760 Eschborn 
Tel. 06196 / 9620 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service 
X Remediation Service 
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service 
X Proxy Service 
X Server Hardening 
X Reverse Proxy Service 
X End-point Security 
X Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service 
X Anti-SpyWare Service 
X End-point Security 
X Desktop Firewall 
0 Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: (alle Services auf Server-Ebene) 
 
Beratung: 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
p³ Consulting + Software AG 
Kontaktperson: Nicole Schmitt-Hegner 
Solmsstraße 18, 60486 Frankfurt 
Ohmstr. 1; 85716 Unterschleißheim  
Tel. / Fax: 089 / 3707-0 / -1199  
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen: k.A 
0 Vor-Ort-Service 
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): k.A. 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: Enterprise Security Monitoring, 
plattformübergreifende Sicherheitsüberwachung 
heterogener Rechenzentrumslandschaften 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
0 Content Filtering Service  
0 Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service 
0 Anti-SpyWare Service 
0 End-point Security 
0 Desktop Firewall 
0 Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
0 E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: Outsourcing / SLA-Beratung, Identity und 
Access Management, Richtlinienerstellung, 
Operational Risk, VoIP Security, Training und 
Awareness 
 

   



Kontaktangaben 
Pallas GmbH 
Kontaktperson: ------ 
Hermühlheimer Str. 10; 50321 Brühl  
Tel. / Fax: 02232 / 1896-0; -29 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen: TÜV-geprüfte Managed Services 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): Mo-Fr. 9-
18 Uhr oder 24x7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige:  
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
X Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: zentrale E-Mail-Verschlüsselung 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security 
X Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige:  
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: Hochverfügbarkeits-Storage 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
retarus GmbH 
Kontaktperson: Peter Kopfmann 
Aschauer Straße 30; 81549 München 
Tel. / Fax: 089 / 5528-0; -1919 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 3 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A. 
O Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
O externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7x365 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
0 Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
X Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
0 Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
schuelke.net – internet.security.consulting 
Kontaktperson: Christian Schülke 
Konrad-Adenauer-Straße 41; 63225 Langen 
Tel. / Fax: 06103 / 5715-571; -574 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A. 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A. 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben 
Secunet Security Networks AG 
Kontaktperson: ------ 
Kronprinzenstr. 30; 45128 Essen 
Tel. / Fax: 0201 / 5454-0; -1000  
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen: Nein 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services 
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service 
0 Remediation Service 
X Monitoring Services 
sonstige: Managed Service für Digitale qualifizierte 
Signaturen 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service 
X Proxy Service 
X Server Hardening 
X Reverse Proxy Service 
X End-point Security 
X Content Filtering Service 
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige: Web-Application Firewall, Antivirus 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
0 Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
SHE Informationstechnologie AG 
Kontaktperson: ------ 
Donnersbergweg 3; 67059 Ludwigshafen 
Tel. / Fax: 0621 / 5200-229; -558 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen: k.A 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): k.A. 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services 
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
X Authentifizierungs-Management Services 
X Managed Log Service  
0 Remediation Service  
X Monitoring Services 
sonstige:  
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
X Remote Access Service  
X Proxy Service  
X Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
X End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige:  
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
X Anti-Virus Service  
X Anti-SpyWare Service  
X End-point Security   
X Desktop Firewall  
X Disk Encryption  
sonstige:  
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige:  
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   

Kontaktangaben 
SITaaS GmbH 
Kontaktperson: Anika Wüstner 
Kurt-Schumacher Ring 1; 65197 Wiesbaden 
Tel. / Fax: 0611 / 945 89-590; -598 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 1 
(Grass-Merkur) 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): ISO/IEC 
20000 
X Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
X externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
X externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 9 -18 Uhr 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
0 Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
0 Monitoring Services 
sonstige: 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
0 Content Filtering Service  
0 Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0  Anti-Virus Service 
0  Anti-SpyWare Service 
0  End-point Security 
0  Desktop Firewall 
0  Disk Encryption 
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X  Backup-Services 
X  Archivierungs-Services 
X  E-Mail-Archivierung 
sonstige: Anti-Spam, Antivirus, Content Filter für 
Mail-Systeme 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
0 Security-Analyse 
0  Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige: 
 

   



Kontaktangaben: 
Symantec 
Kontaktperson: ------ 
Humboldtstr. 6; 85609 Aschheim 
Tel. 089 / 94302-0 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): k.A 
Zertifizierungen (welche, z.B. ISO): k.A 
0 Vor-Ort-Service  
0 Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): k.A 
 

Managed Security Service  
X Managed Firewall Services  
X Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services  
X Threat/Vulnerability Management Services  
X Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services -  
0 Authentifizierungs-Management Services  
X Managed Log Service  
X Remediation Service  
X Monitoring Services  
sonstige: BotNet Command & Control Detection, 
Anomalous Traffic Detection, Ticket Integration, 
Proxy & Web Application Monitoring, Managed & 
Monitored Endpoint Protection, Managed DLP 
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
0 Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
0 Content Filtering Service  
0 Spam Filtering Service 
0 Phishing Filtering Service 
sonstige: 
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige: 
 
Safety- /High-Availability-Services 
X Backup-Services 
X Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung 
sonstige: 
 
Beratung 
X Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
X Datenschutz-Prüfung 
X Konzepterstellung 
sonstige:  
 
 

   

Kontaktangaben 
Websense Deutschland GmbH 
Kontaktperson: ------ 
Stadthausbrücke1-3; 20355 Hamburg 
Tel. 040 / 3764-4414 
 
Unternehmen 
Rechenzentrum in Deutschland (wieviel): 2 
Zertifizierungen: ISO 27001 
0 Vor-Ort-Service 
X Hosting bzw. komplettes Outsourcing 
Security-relevanter Infrastruktur 
0 externer Betrieb von einzelnen 
Security-Systemen im Rechenzentrum des 
Providers 
0 externes Management von einzelnen 
Security-Systemen beim Kunden 
 
Hotline-Verfügbarkeit (welche Zeiten): 24x7x365 
 

Managed Security Service  
0 Managed Firewall Services 
0 Managed Intrusion Detection / Prevention 
Services 
X Threat/Vulnerability Management Services 
0 Internal/External Vulnerability (Test) 
Scanning Services  
0 Authentifizierungs-Management Services 
0 Managed Log Service  
0 Remediation Service  
0 Monitoring Services 
sonstige:  
 
Infrastructure Security Service (Server-Ebene) 
0 Remote Access Service  
X Proxy Service  
0 Server Hardening  
0 Reverse Proxy Service  
0 End-point Security   
X Content Filtering Service  
X Spam Filtering Service 
X Phishing Filtering Service 
sonstige:  
 

End-point Security Service (Client-Ebene) 
0 Anti-Virus Service  
0 Anti-SpyWare Service  
0 End-point Security   
0 Desktop Firewall  
0 Disk Encryption  
sonstige:  
 
Safety- /High-Availability-Services 
0 Backup-Services 
0 Archivierungs-Services 
X E-Mail-Archivierung (kommt 2.H. 2010) 
sonstige:  E-Mail-Verschlüsselung 
 
Beratung 
0 Compliance-Analyse 
X Security-Analyse 
0 Datenschutz-Prüfung 
0 Konzepterstellung 
sonstige: 
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